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Europe House, B-dul Lascar Catargiu nr. 47-53
RO-010665, sector 1, Bucuresti
T +40 21 208 41 00
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www.metropolitanlife.ro

Pasim prin viatd impreuna

Formular pentru
modificarea politei

Inregistrarea solicitarii tale va fi confirmat& printr-un SMS la numarul de contact comunicat de tine.

Mai rapid si mai simplu! Dacéa ai cumparat polita prin procesul digital, te rugam sa ne trimiti solicitarea de pe
adresa de e-mail pe care ne-ai comunicat-o la momentul incheierii asigurarii. In acest caz, nu mai este necesara
semnatura olografa (de mana) pe document.

Acest formular va fi completat de Titularul politei. In cazul in care acesta este persoana juridica, va fi completat de
reprezentantul legal.

Pentru procesarea modificarii, te rugam sa ne transmiti la adresa client@metropolitanlife.ro copia cartii tale de identitate
sau a reprezentantului legal, in cazul titularului persoana juridica.

1. Date de identificare si actualizarea datelor de contact

Numar polita: | |

Numele/denumirea Titularului:
CNP/CUL: Telefon: e-mail:

Tara de rezidenta fiscala: *NIF in tara/tarile de rezidenta:

Cetatenia/cetateniile:

Adresa de corespondenta:

Numele Persoanei Asigurate:
Pentru actualizarea numelui Persoanei asigurate, te rugam sa ne trimiti copia cartii de identitate a acesteia.

* NIF - inseamna numar de identificare fiscala (sau echivalentul sau functional daca nu exista un numar de identificare
fiscala).

Completeaza doar sectiunea aferentd modificérii pe care o doresti:

2. Schimbarea frecventei de plata: solicitare cu 30 de zile inainte de aniversarea contractului
Frecventa noua: O Lunara O Trimestriala O Semestriala O Anuala

Primele de plata pentru frecventele subanuale presupun costuri suplimentare.
Pentru frecventa de plata lunara este necesar sa iti activezi un mandat de debitare directa a primei.

In situatia in care ai ales o alta frecventa de plat, diferiti de lunaré, te rugam sa bifezi aici daca doresti activarea unui
mandat de debitare directa a primei O
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3. Eliminarea beneficiilor suplimentare de protectie

Scadenta*:

*Data scadenta de la care se elimina beneficiile suplimentare solicitate.
Te rugam sa retii ca in functie de produs, exista o prima minima sau sume asigurate minime pentru beneficiile suplimentare
de protectie.

Bifeaza Numele beneficiului Persoana asigurata P;i;?;lljsr:trg a
O Exonerare de la plata primelor/acordul de protectie a copilului
O Spitalizare in caz de accident (din prima zi)

O Spitalizare in caz de accident (din ziua a patra)

O Spitalizare in caz de accident sau imbolnavire (din prima zi)

O Spitalizare in caz de accident sau imbolnavire (din ziua a patra)

O Beneficii chirurgicale in caz de accident

O Beneficii chirurgicale in caz de accident sau imbolnavire

O Deces ca urmare a unui accident

0 Deces din orice cauza (ca urmare a unui accident sau a unei
imbolnaviri) cu durata de ani

O Invaliditate permanenta ca urmare a unui accident

O Beneficii pentru fracturi si arsuri in caz de accident

O Top Protect

O Smart Protect

O Alt beneficiu:

O Alt beneficiu:

4. Eliminarea beneficiilor suplimentare de protectie — doar pentru produsele Dublu linistit si Sa fii bine
Scadenta*: |
*Data scadenta de la care se elimina beneficiile suplimentare solicitate.

Te rugam sa retii ca in functie de produs, modificarea unui beneficiu poate determina modificarea automata a altor beneficii
existente pe polita. De asemenea, eliminarea beneficiilor vandute sub forma de pachet vor fi eliminate Th aceeasi forma.

Bifeaza Numele beneficiului Persoana asigurata P;i;r;g{lsr:tr; 2
O Spitalizare in caz de accident sau imbolnavire
| Interventie chirurgicala in caz de accident sau imbolnavire
O Rambursarea cheltuielilor pentru investigatii medicale
| Indemnizatie de convalescenta ca urmare a unei spitalizari
0 Indemnizatie de spitalizare pentru insotitor pentru copiii de pana la
14 ani
| Afectiuni oncologice
| Patru afectiuni grave
d Numar extins de afectiuni grave
O Ingrijiri paliative rezultate in urma afectiunilor oncologice
| Invaliditate totala si permanenta cauzata de afectiuni oncologice
O Top Protect
O Reducere beneficiu existent:

5. Bonus evenimente fericite:

Bifeaza Bonus evenimente fericite*
O Nasterea copilului
O Casatoria
O Intrarea la facultate a copilului persoanei asigurate
O Nunta de argint (doar pentru produsele Wise Simplu si Invest Plus)

*evenimentul fericit din viata persoanei asigurate
Pentru alocarea bonusului de evenimente fericite este necesara si anexarea copiei documentului doveditor.
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6. Schimbarea beneficiarilor
Suma procentelor trebuie sa fie 100%.

Noii beneficiari Rela;?sf;ul::trésoana CNP/data nasterii Procent
1. %
2. %
3. %
4. %

7. Redirectionarea primelor - pentru produsele Wise Plan, Wise Rider, Wise Simplu si Invest Plus

Este important ca inainte de redirectionarea primelor/transferul unitétilor s& iti punem la dispozitie, prin agentul de
asigurare, un document cu informatii esentiale (D.I.E.), ce contine date generale despre produsul tdu si noul/noile
programe in care doresti sa investesti. D.I.E. aferente tuturor programelor de investitii sunt disponibile si la
http.//www.metropolitanlife.ro — Sectiunea “Informatii esentiale”.

Prin semnarea acestui formular confirmi ca ai primit, pe suport de hartie/pe e-mail, D.l.E. corespunzator/-oare
noului program/noilor programe de investitii ales/-e, inainte de a alege noul program/noile programe.

Redirectionarea primelor presupune ca sumele viitoare pe care le vei plati sa fie investite in programele selectate de tine
mai jos.

Completeaza scadenta pentru care doresti inceperea redirectionarii primelor: / /

Suma procentelor pentru programele de investitii selectate trebuie sa fie 100%.

Program actual de investitii | Procent unitati (%) Noul program de investitii Procent unitati (%)
Leu Confortabil Leu Confortabil
Leu Echilibrat » Leu Echilibrat
Leu Dinamic Leu Dinamic
Euro Power Euro Power
Euro Accelerated Euro Accelerated

Toate primele pe care le vei achita ulterior rezolvarii solicitérii tale vor fi investite in noile programe selectate mai sus.

8. Transferul Unit-urilor - pentru produsele Wise Plan, Wise Single Premium, Wise Rider, Wise Extra,
Wise Simplu, Wise Rapid, Invest Plus, Invest Extra

Transferul unit-urilor presupune ca unitatile deja existente intr-un fond sa fie convertite in lei si apoi investite intr-un alt
program de investitii ales de tine.

Din programul de investitii Procent unitati (%) in programul de investitii

9. Schimbarea fondului Unit Linked - pentru produsele Renta Extra, Invest Rider, Invest Special Deposit

Completeaza scadenta pentru care doresti schimbarea fondului Unit Linked: / /

Din programul de investitii: Tn programul de investitii (poti alege un singur program):
O Plus O Plus

O Multiplu O Multiplu

O Exponential O Exponential

10. Crestereal/reducerea primei pentru componenta de investitie Unit Linked.
Scadenta pentru care doresti aceasta modificare / /

Bifeaza optiunea care se aplica:
O Cresterea primei Unit Linked la RON
[0 Reducerea primei Unit Linked la RON

Te rugam sa retii ca in functie de produs, exista o prima minima pentru aceasta componenta.
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11. Alta solicitare (te rugam sa mentionezi detaliile)

Beneficiar real' (doar pentru persoane juridice)

Esti persoana expusa public2 DA NU O

Daca esti persoana expusa public, te rugam sa ne furnizezi functia publica
In cazul unei expuneri publice ulterioare sau a modificarii informatiilor furnizate mai sus, ma oblig sa anunt in scris Societatea.

Prelucrarea datelor cu caracter personal

Metropolitan Life Asigurari MetLife Europe d.a.c. Dublin Sucursala Bucuresti (,Societatea”), cu sediul in Bd. Lascar Catargiu,
nr. 47-53, etaj 4, sector 1, Bucuresti este operatorul datelor cu caracter personal pe care ni le furnizezi sau pe care le colectam
despre tine.

Politica noastra de prelucrare a datelor personale, care stabileste ih detaliu modul in care folosim datele tale personale si drepturile
tale in legétura cu o astfel de utilizare este anexata acestui document. O gasesti si pe website-ul nostru www.metropolitanlife.ro.
Tn cazul in care ai furnizat date personale despre alte persoane in acest document, confirmi ca ai obtinut consimtamantul acestor

persoane cu privire la prelucrarea si transferul datelor lor personale catre Societate Tn conditiile mentionate in acest document si
iti asumi integral raspunderea cu privire la aceasta confirmare.

Acord de marketing

Sunt de acord Th mod expres si neechivoc sa primesc comunicari de marketing din partea Metropolitan Life si inteleg ca datele
mele personale vor fi prelucrate in scop de marketing pentru crearea de profiluri doar pentru scopul de a imi oferi produse si
servicii adecvate.

DAO NuO

Daca te razgandesti, poti actualiza preferintele de marketing Tn orice moment, printr-o solicitare transmisa la adresa de e-mail
protectiadatelor@metropolitanlife.ro sau prin posta la adresa sediului Societatii.

Te rugam sa confirmi ca ai citit Politica de prelucrare a datelor personale, bifand caseta de mai jos.
[0 Da, confirm ca am citit Politica de prelucrare a datelor personale anexata acestui document.

Daca ai intrebari cu privire la consimt@mantul solicitat sau la utilizarea datelor tale personale, te rugdm sa contactezi responsabilul
cu protectia datelor la adresa de e-mail dpo@metropolitanlife.ro.

Informatii privind Agentul de asigurare:
Numele siPrenumele: CodAgentdeasigurare:

Adresa de e-mail:

Agentul de asigurare desfagoara activitatea de intermediere n asigurari conform prevederilor legale aplicabile in vigoare, avand
incheiat Tn acest sens un contract de agent de asigurare cu Societatea.

Verificarea inscrierii Agentului de asigurare in Registrul intermediarilor in asigurari se poate efectua pe pagina oficiala de internet
a Autoritatii de Supraveghere Financiara, accesand urmatoarele link-uri:

»  https://asfromania.ro/supraveghere/registre-electronice/registrul-intermediarilor/dupa-16-09-2019

+  www.metropolitanlife.ro
Agentul de asigurare ofera consultanta pentru produsele din urmatoarele clase de asigurari, conform Anexei 1 a Legii nr.
237/2015: C1 Asigurari de viata, anuita{i si asigurari de viata suplimentare; C3 Asigurari de viata si anuitafi care sunt legate
de fonduri de investitii; A1 Asigurari de accidente; A2 Asigurari de sanatate - contracte de asigurare intermediate doar pentru
Societate.
Societatea plateste Agentului de asigurare un comision de intermediere, raportat la produsul de asigurare vandut.

Agentul de asigurare nu detine, direct sau indirect, drepturi de vot sau actiuni ori parti sociale care cumulate sa reprezinte cel putin
10% din capitalul social al Societatii, ori care ii confera acestuia cel putin 10% din totalul drepturilor de vot in adunarea generala
a actionarilor ori asociatilor Societatii.

Societatea nu detine, direct sau indirect, drepturi de vot sau actiuni ori parti sociale, care cumulate sa reprezinte cel putin 10% din
capitalul social al Agentului de asigurare persoana juridicd, ori care ii confera Societatji cel putin 10% din totalul drepturilor de vot
in adunarea generala a actionarilor ori asociatilor Agentului de asigurare persoana juridica.

' Beneficiar real — orice persoana fizica ce detine sau controleaza in cele din urma clientul si/sau persoana fizica in numele
caruia/careia se realizeaza o tranzactie, o operatiune sau o activitate. Definitia se completeaza cu prevederile legislatiei
pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului.

2 Persoanele expuse public sunt persoanele fizice care exercita sau au exercitat functii publice importante, memobrii familiilor
acestora, precum si persoanele cunoscute public ca asociati apropiati ai persoanelor expuse public.
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https://www.metropolitanlife.ro/content/dam/metlifecom/ro/PDFs/prelucrarea-datelor/MetLife_Politica_de_prelucrare_date_clienti_Life_si_NonLife_aug2019.pdf

Prin semnarea acestui formular declari ca esti de acord ca datele de contact precizate in acesta sa fie utilizate de catre Societate
pentru a-ti transmite informari uzuale despre contractul de asigurare, informari obligatorii conform legislatiei in vigoare. Societatea
isi declina orice responsabilitate in cazul in care datele de contact furnizate sunt eronate sau incomplete si informatiile transmise
ajung la persoane neautorizate.

Societatea poate transmite raspunsul la solicitarea ta prin posta, email sau SMS. n cazul in care timp de 30 de zile nu primesti
raspunsul nostru, te rugam sa ne contactezi.

Suntem aici pentru tine: «  www.metropolitanlife.ro;

*  Customer Support (Relatii Clienti) Tel.: (+4) 021 208 4100. Pentru detalii legate de
program, te rugam sa accesezi www.metropolitanlife.ro;

« e-mail: client@metropolitanlife.ro;
* Posta: B-dul Lascar Catargiu, Nr. 47-53, Sector 1, Bucuresti, Cod 010665.

Platforma online e-Customer =" Platforma online e-Claims

(client.metropolitanlife.ro) (pentru despagubiri,
despagubiri.metropolitanlife.ro)

Semnétura si numele Titularului/ Semnitura si numele Semnitura si numele
Reprezentantului legal al Titularului: Persoanei asigurate: Agentului de asigurare:
Data:

Acest document poate fi semnat fie cu semnatura olografa prin listarea si semnarea acestui document, fie cu semnatura
electronica certificata.

Politica de prelucrare a datelor personale are scop informativ si nu este necesar sa o reanexezi acestui formular atunci
cénd trimifi solicitarea.
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